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MAPFRE

Seguro de Ciclistas

De acuerdo con lo establecido en el articulo 3 de la Ley 50/80, de 8
de octubre, de Contrato de Seguro (BOE 17/10/80) se destacan en
letra negrita las clausulas limitativas de los derechos de los asegu-
rados contenidas en las Condiciones Generales de la pdliza.




Coberturas
|

Limites Especificos (L.E.)

RESUMEN DE LAS COBERTURAS
COBERTURAS BASICAS

» Responsabilidad civil
— Indemnizaciones y finanzas................. }

— Costes judiciales y direccion juridica Suma asegurada (S.A)

* Defensa juridica
— Costes judiciales, direccion juridica y gastos conexos
— Reclamacion de dafios por culpa extracontractual..... ] Suma asegurada (S.A)
— Actuaciones y honorarios profesionales .............ccccceeveenirenne.
— Servicio telefénico de orientacién juridica...........ccccceeveenennee. Libre disponibilidad

* Asistencia en viaje
— Enfermedad o accidente en el extranjero:

* Gastos de curacion en el extranjero ...........ccccceveeneeennn. 2.000 euros
* Prolongacion de la estancia por prescripcion médica............ 155 euros/dia y
1.505 euros maximo
* Traslado 0 repatriacion ............ccooceeieeiiciciesc e S/IL.E
— Localizacion y salvamento .........ccocceeeiiiiiiiiieeiee e 1.505 euros

— Gasto de acompafante, en caso de hospitalizacion
superior a 5 dias:
* Desplazamiento ¥ regreSo .......c.occveieeiieeiieeiiieiie e S/L.E
* Estancia y alojamiento 60 euros/dia y maximo

de 10 dias
— Retorno anticipado del Asegurado ..........cccoeeveiieeiiienieenn. S/L.E
— Robo o extravio del equipaje:
* Asesoramiento para su recuperacion y gastos de
FEEXPEAICION ...ttt S/L.E
* Adquisicion de vestuario y objetos de aseo .............ccccee.... 305 euros/Asegurado y
1.205 euros/siniestro
— Envio de medicamentos ...........ccccceeiiiiiiiiiiieee S/L.E
— Anticipo de fondos en el extranjero .... 905 euros
— Transmisién de mensajes urgentes S/L.E
* Asistencia médica
— Servicio de orientacién medica telefonica .............ccceene. Libre disponibilidad

COBERTURAS DANOS MATERIALES A LA BICICLETA

+ Daflos materiales bicicleta:
— Dafos materiales que afecten al cuadro de la bicicleta ...... Suma Asegurada
Franquicia: 10%
minimo 100 Euros
« Pérdida total de la bicicleta por robo:

— En domicilio habitual o vivienda secundaria......................... } Suma asegurada

— Fuera del domicilio habitual ...........ccccoeviiiiiiiieeee Franquicia 10%
minimo 100 Euros

— Hurto y apropiacion indebida ...........cccccoiiiiiii Maximo 150 euros



Coberturas

Limites Especificos (L.E.)
COBERTURAS ACCIDENTES CICLISTA

* Accidentes del Asegurado:

— Fallecimiento .......ccooiiiiiiiii e Suma asegurada
— Invalidez permanente segun baremo .... Suma asegurada
— Gastos por hospitalizacion quirtrgica 20 Euros/dia

maximo de 90 dias /afio

— Cirugia reparadora .........cccocueeiiiiieenee e 4.500 euros/ siniestro

SEGURO DE RIESGOS EXTRAORDINARIOS (Clausula de
indemnizaciéon de pérdidas derivadas de acontecimientos
extraordinarios) ...........coccoiiiiiiiiii e Sumas y limites asegurados
para cada cobertura.
Franquicia segun clausula
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Preliminar

Condiciones Generales

ARTICULO 1. PRELIMINAR

El presente contrato se rige por lo establecido en las Condiciones Generales, Particulares
y Especiales y, salvo pacto en contrario que resulte mas beneficioso para el Asegurado,
por la Ley de Contrato de Seguro (Ley 50/ 1980, de 8 de Octubre), el Texto Refundido de
la Ley de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados (Real Decreto Legislativo
6/2004, de 29 de octubre) y el Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros
Privados (Real Decreto 2.486/98, de 20 de Noviembre).

El Tomador del Seguro, mediante la firma de las Condiciones Particulares del segu-
ro, acepta especificamente las clausulas limitativas de los derechos del Asegurado
que se resaltan en letra «negrita» en estas Condiciones Generales.

ARTICULO 2. DEFINICIONES

A efectos del contrato se entendera, con caracter general, por:

s ASEGURADOR: MAPFRE FAMILIAR, Compafia de Seguros y Reaseguros, S. A., en
lo sucesivo denominada «la Aseguradora», que en calidad de asegurador y con suje-
cion a los términos de la Ley y de este contrato, asume el pago de los siniestros deriva-
dos de los bienes, coberturas y garantias aseguradas.

m TOMADOR DEL SEGURO: Persona que suscribe el contrato con la Aseguradora y a
quien corresponden las obligaciones que se deriven del mismo, salvo aquéllas que
correspondan expresamente al Asegurado.

m ASEGURADQO: La persona, fisica o juridica, titular del interés objeto del seguro, desig-
nada a tal efecto en las Condiciones Particulares y con derecho a percibir las prestacio-
nes del seguro.

m BENEFICIARIO: Persona o personas a quien el Tomador del Seguro, o en su caso el
Asegurado, reconoce el derecho a percibir, en la cuantia que corresponda, la indemni-
zacion derivada de esta poliza.

m TERCERO: Cualquier persona, fisica o juridica, distinta de:
a) El Tomador del Seguro, el Asegurado o el causante del siniestro.

b) Los cényuges, ascendientes o descendientes de las personas enunciadas en el epi-
grafe a) anterior.

c) Los socios, directivos, asalariados y personas que, de hecho o de derecho, depen-
dan de las personas enunciadas en el epigrafe a), mientras actien en el ambito de
dicha dependencia.

m VIVIENDA HABITUAL: Es la vivienda en la que reside el Asegurado y que consta como
tal en la direccién del Asegurado en las Condiciones particulares, asi como las construc-
ciones o instalaciones que se indican a continuacion:
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Preliminar
|

» Trasteros y garajes situados en el mismo edificio de la vivienda o adosados a la
misma.

Se considera garaje el local o recinto individualmente cerrado y aislado, destinado al
estacionamiento de vehiculos. Se considera ademas como tal, la plaza de aparca-
miento situada en locales comunitarios, siempre que la misma esté individualmente
cerrada y aislada de las demas, dentro de dicho local.

m VIVIENDA SECUNDARIA: Ha de entenderse la que, no siendo la habitual del
Asegurado, se destina a ser ocupada por éste durante un tiempo inferior a 4 meses al
afio.

m DANOS:

» Corporales: Las lesiones, enfermedades o fallecimiento sufrido por personas fisicas.

« Materiales: El dafios deterioro o destruccion de una cosa, asi como el dafio ocasio-
nado a animales.

* Perjuicios: La pérdida econdmica consecuencia directa de los dafios corporales o
materiales sufridos por el reclamante de dicha pérdida.

m SUMA ASEGURADA: Cantidad establecida en las Condiciones Particulares o, en su
caso, en las Generales del seguro que representa el limite maximo de indemnizacion
por cada siniestro.

m SUMA ASEGURADA A PRIMER RIESGO: a diferencia del anterior, en este caso no se
aplicara regla proporcional, con independencia del valor del interés asegurado respecto
al valor real del mismo.

m VALOR DE NUEVO: Precio de venta en Espafa de la bicicleta en estado de nueva, con
inclusion de impuestos legales.

= VALOR DE MERCADO: Precio por el que normalmente puede adquirirse una bicicleta
de caracteristicas, uso, estado y antigliedad similares a la bicicleta siniestrada en el
momento inmediatamente anterior a la ocurrencia del siniestro.

m VALOR REAL: Valor de los bienes cuantificado por su valor nuevo con deduccion de su
depreciacion por antigiiedad, uso u obsolescencia.

m PERDIDA TOTAL: Se considerara que existe pérdida total de la bicicleta siniestrada
cuando el importe estimado de su reparacion exceda del valor de mercado.

m SINIESTRO: Hecho cuyas consecuencias dafiosas estan cubiertas por la pdliza. El con-
junto de los dafos corporales y materiales derivados de un mismo evento constituye un
solo siniestro.

A efectos de la cobertura de Responsabilidad Civil sera considerado como un solo
siniestro el conjunto de reclamaciones por uno o varios dafios, originados por la misma
o igual causa. Se considerara como fecha de ocurrencia del siniestro el momento en que
se produjo el primero de los dafos.

m LIMITE POR ANUALIDAD O PERIODO DE SEGURO: La cantidad maxima a cargo del
Aseguradora por cada periodo de seguro, con independencia de que sea consumido en
uno o varios siniestros, entendiendo por periodo de seguro el comprendido entre su
fecha de efecto y de vencimiento, expresadas en las Condiciones Particulares o en el
periodo anual establecido en el ultimo recibo de primas.
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Objeto y extensidn del seguro
______________________________________________________________________________________________________|

m BICICLETA: El vehiculo de dos ruedas accionado por el esfuerzo muscular de las per-
sonas que lo ocupan, en particular mediante pedales o manivelas, asi como la bicicleta
con pedaleo asistido que utiliza un motor, con potencia no superior a 0,5 kW como
ayuda al esfuerzo muscular del conductor. Dicho motor debera detenerse cuando se dé
cualquiera de los siguientes supuestos: —E| conductor deja de pedalear. —La velocidad
supera los 25 km/h. Quedan fuera de esta definicion cualquier otro vehiculo a motor no
considerado legalmente como ciclo o bicicleta.

m ENFERMEDAD: Alteracion de la salud diagnosticada por un médico autorizado legal-
mente para ejerces su profesion cuyas primeras manifestaciones se presenten durante
la vigencia de la pdliza.

m ACCIDENTE: Lesion corporal que deriva de una causa violenta, subita, externa y ajena
a la intencionalidad del Asegurado. Salvo pacto expreso en contrario no tendran la con-
sideracién de accidente, a efectos del seguro, los infartos o episodios coronarios o car-
diovasculares o cerebrovasculares o cualquier lesion en el musculo del corazén que
provoque una interrupcioén en el flujo de sangre.

m INTERVENCION QUIRURGICA: Operacién mediante incisién u otra via de abordaje
interna efectuada con fines terapéuticos.

= INTERVENCION QUIRURGICA DE CARACTER URGENTE: Operacion en la que la

demora en su realizacion puede suponer un grave riesgo para la vida o integridad fisi-
ca de la persona.

m FRANQUICIA: Cantidad o porcentaje pactado en las Condiciones Particulares de la
poliza que el Asegurado asume a su cargo en caso de siniestro.

m ROBO: La sustraccion o apoderamiento ilegitimo de los bienes designados en la pdliza
contra la voluntad del Asegurado, mediante actos que impliquen fuerza o violencia en
las cosas.

m EXPOLIACION: Sustraccién o apoderamiento ilegitimo de los bienes designados en la
poliza contra la voluntad del Asegurado, mediante actos de intimidacion o violencia, rea-
lizados sobre las personas que los custodian o vigilan.

m HURTO: La sustraccion de bienes contra la voluntad de su duefio, sin empleo de fuer-
za o violencia en las cosas, ni intimidacion o violencia ejercida sobre las personas.

Objeto y extensién del seguro

ARTICULO 3. COBERTURAS ASEGURABLES

La Aseguradora cubre las prestaciones correspondientes a cada una de las garantias de
seguro cuya inclusion figure expresamente recogida en las Condiciones Particulares de la
poliza.
Las garantias de seguro que pueden contratarse son las siguientes:

+ RESPONSABILIDAD CIVIL.

« DEFENSA JURIDICA.

+ ASISTENCIA EN VIAJE.
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Objeto y extensién del seguro

ORIENTACION MEDICA TELEFONICA.
DANOS A LA BICICLETA.

PERDIDA TOTAL POR ROBO.
ACCIDENTES DEL CICLISTA.

ARTICULO 4. AMBITO TERRITORIAL

1. Las garantias cubiertas por la pdliza seran aplicables respecto a los siniestros ocurridos
en territorio espafiol.

2. Para las Coberturas de Responsabilidad Civil, Asistencia en Viaje y la Garantia de
Fallecimiento de la Cobertura de Accidentes del Ciclista se extiende la cobertura a los
paises de Europa siempre que la residencia habitual del Asegurado se encuentre
en Espana.

3. En cualquier caso, si el Asegurado trasladara su residencia fuera de territorio
espafiol, las coberturas de la péliza se extinguiran automaticamente.

ARTICULO 5. EXCLUSIONES

Quedan excluidos de todas las coberturas y garantias de la péliza, ademas de las
limitaciones especificas de cada una de ellas, las consecuencias de los hechos
siguientes:

1. Dolo o culpa grave del Tomador del Seguro o Asegurado.

2. Desgaste del bien asegurado, defecto propio o defectuosa conservacion de la
cosa asegurada, asi como los dafos producidos por deterioro debido a condicio-
nes atmosféricas, oxidacioén, erosién, corrosioén, cavitacion.

3. Averia mecanica o eléctrica o defecto o mal funcionamiento electrénico.

4. Derrames u otros articulos fragiles, arainazos, raspaduras, herrumbres, incrusta-
ciones, moho o sequedad de la atmoésfera, temperaturas extremas.

5. Perjuicios o pérdidas indirectas de cualquier clase que se produzcan con ocasién
de un siniestro.

6. Cualquier dafio ocurrido a bienes que en el momento del siniestro debieran estar
cubiertos por un seguro obligatorio, en virtud de cualquier ley, reglamento u orde-
nanza.

7. Los siniestros ocurridos como consecuencia de riesgos opcionales o modalida-
des de cobertura que no hayan sido suscritos.

8. Los derivados de la celebracion de pruebas deportivas competitivas organizadas.

9. La participacion activa del Asegurado en apuestas, desafios o rifas, salvo en los
casos de legitima defensa o estado de necesidad.

10. El uso lucrativo de la bicicleta de cualquier tipo, especialmente los de alquiler,
servicios de mensajeria o transporte de personas, asi como el uso de la bicicle-
ta de cualquier servicio gratuito o no de préstamo de bicicletas publico o priva-
do.”
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Bases del Seguro

11

12.

13.

. El uso de la bicicleta en cualquier ejercicio acrobatico o usando una bicicleta
especialmente disefada para llevar a cabo tales ejercicios, tales como BMX o
que lleven instalados pegs o estribos.

Los siniestros producidos por el uso de la bicicleta por persona distinta al
Asegurado.

Cualquier robo o dafo a su bicicleta en aquellos supuestos en los que el
Asegurado no pueda entregar a la Aseguradora prueba de la titularidad del can-
dado homologado o de seguridad, o de la bicicleta.

14. El consumo por parte del Asegurado de estupefacientes no prescritos médica-

mente, la ingestion de bebidas alcohélicas, la toxicomania y el alcoholismo.

15. Los siniestros cuya cobertura corresponde al «Consorcio de Compensacién de

1.

Seguros», aun cuando éste no admita la efectividad del derecho del Asegurado
por incumplimiento de alguna de las disposiciones legales que regulan su
cobertura, o por haber sobrevenido el siniestro dentro del periodo de carencia
que rige para este Organismo.

Bases del Seguro

ARTICULO 6. DECLARACIONES PARA LA CONTRATACION

La presente pdliza se concierta con base en las declaraciones formuladas por el
Tomador del Seguro que determinan la aceptacion del riesgo por la Aseguradora y el
calculo de la prima correspondiente.

El Tomador de Seguro tiene el deber, antes de la conclusién del contrato, de declarar a
la Aseguradora, de acuerdo con el cuestionario a que ésta le someta, todas las circuns-
tancias por él conocidas que puedan influir en la valoracién del riesgo. El Tomador del
Seguro quedara exonerado de tal deber de declaracion si la Aseguradora no le somete
cuestionario o cuando, aun sometiéndoselo, se trate de circunstancias que puedan
influir en la valoracion del riesgo y que no estén comprendidas en él.

El Tomador del Seguro debera comunicar a la Aseguradora, tan pronto como le sea
posible, el cambio de su domicilio habitual.

Si el contenido de la pdliza difiere de los datos reflejados en el cuestionario, en la soli-
citud o en la proposicion de seguro, o respecto a las cldusulas acordadas, el Tomador
del Seguro podra reclamar a la Aseguradora en el plazo de un mes a contar desde la
entrega de la pdliza para que se subsane la divergencia existente. Transcurrido dicho
plazo sin efectuar la reclamacion, se estara a lo dispuesto en la pdliza.

. Si el Tomador del Seguro incurriera en reserva o inexactitud en sus declaracio-

nes sobre circunstancias por él conocidas que pudieran influir en la valoraciéon
del riesgo, se aplicaran las reglas siguientes:
a) La Aseguradora podra rescindir el contrato mediante declaraciéon dirigida al

Tomador del Seguro en el plazo de un mes, a contar desde el conocimiento de
la reserva o inexactitud. Corresponderan a la Aseguradora, salvo que concurra
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Vigencia del Seguro
______________________________________________________________________________________________________|

dolo o culpa grave por su parte, las primas relativas al periodo de seguro en
curso en el momento en que haga esta declaracion.

b) Si el siniestro sobreviene antes de que la Aseguradora efectie dicha declara-
cién, la indemnizacion se reducira proporcionalmente a la diferencia entre la
prima convenida y la que se hubiese aplicado de haberse conocido la verdade-
ra entidad del riesgo. Si medi6 dolo o culpa grave del Tomador del Seguro, la
Aseguradora quedara liberada del pago de la indemnizacién.

ARTICULO 7. DEBER DE COMUNICAR LA EXISTENCIA
DE OTRAS POLIZAS

El Tomador del Seguro o el Asegurado quedan obligados, salvo pacto en contrario,
a comunicar anticipadamente a la Aseguradora la existencia de otras pdlizas, con-
tratadas con distintos Aseguradores, cubriendo los efectos que un mismo riesgo
puede producir sobre el mismo interés y durante idéntico tiempo.

Vigencia del Seguro

ARTICULO 8. COMIENZO DEL SEGURO
1. El seguro entrara en vigor en el dia y hora indicados en las Condiciones Particulares de
la poliza, siempre que, salvo pacto en contrario, la Aseguradora haya cobrado el primer
recibo de prima.

2. Sera nulo el contrato si en el momento de su conclusiéon no existe el riesgo o ha
ocurrido el siniestro.

ARTICULO 9. DURACION Y EXTINCION DEL SEGURO

1. El seguro se estipula por el periodo sefialado en las Condiciones Particulares de la poliza
y a su vencimiento se prorrogara automaticamente por periodos anuales, salvo que, algu-
na de la partes se oponga a la préorroga mediante notificacion escrita a la otra, efectuada
con dos meses de anticipacion, como minimo, al vencimiento del periodo en curso.

ARTICULO 10. CONTRATACION A DISTANCIA DEL SEGURO

1. En caso de contratacion a distancia, se aplicara lo dispuesto en este articulo. Se consi-

dera que existe contratacién de un seguro a distancia cuando para su negociacion y
celebracion se utiliza exclusivamente una técnica de comunicacion a distancia, sin pre-
sencia fisica y simultanea del proveedor y el consumidor, consistente en la utilizacion
de medios telematicos, electrénicos, telefénicos, fax u otros similares.
En caso de contratacion a distancia, el seguro entrard en vigor a las 12 horas del dia
siguiente a aquél en que el Tomador haya prestado su consentimiento, salvo que, por
acuerdo expreso, se concierte otra fecha. En todo caso, la fecha de efecto quedara
reflejada en las Condiciones Particulares de la poliza.
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2. En el caso de que el contrato se haya celebrado por medios telefénicos, durante el
plazo de 15 dias desde la fecha convenida como de efecto del contrato, la Entidad que-
daré obligada al cumplimiento de la prestacion que le corresponda, aunque la prima no
haya sido todavia pagada antes de que se produzca el siniestro.

3. Sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, el contrato y sus modificaciones
o adiciones deberan ser formalizadas por escrito. La Aseguradora esta obligada a entre-
gar al Tomador del Seguro la pdliza o, al menos, el documento de cobertura provisio-
nal. El tomador debera devolver a la Aseguradora un ejemplar firmado por él de las
Condiciones Particulares de la pdliza, asi como la documentacion acreditativa de las cir-
cunstancias que configuran el riesgo.

4. El Tomador, cuando sea consumidor, esto es, persona fisica que actie con un propoé-
sito ajeno a una actividad comercial o profesional propia, dispondra de un plazo de 14
dias naturales para desistir del contrato a distancia, sin indicacién de los motivos y sin
penalizacion alguna, siempre que no haya ocurrido el siniestro.

Dicho plazo se contara desde el dia de la celebracion del contrato o desde la fecha en
que la Aseguradora le entregue la péliza o documento de cobertura provisional.

El Tomador habra de comunicarlo a la Aseguradora por un procedimiento que permita
dejar constancia de la notificacion de cualquier modo admitido en Derecho y estara obli-
gado a pagar la prima correspondiente hasta el momento del desistimiento. En caso de
que la prima hubiera sido cobrada, la Aseguradora reembolsara al Tomador, dentro de
un plazo maximo de 30 dias naturales, dicho importe, salvo la parte correspondiente
al periodo de tiempo en que el contrato hubiera tenido vigencia hasta el momento del
desistimiento.

ARTICULO 11 . MODIFICACION DE LAS GARANTIAS
PACTADAS

Si cualquiera de las partes desea modificar las garantias pactadas para el siguiente perio-
do en curso, lo comunicara a la otra con anterioridad suficiente, para que la otra parte
pueda oponerse a la prorroga del contrato al menos con 2 meses de antelacion al venci-
miento del periodo en curso. Si la parte notificada no manifiesta su oposicién median-
te notificacion escrita a la otra, se entendera que lo acepta y surtira efectos en el
siguiente periodo de seguro; y si contesta negativamente, podra rescindirse la péli-
za a partir de dicho vencimiento.

Primas

ARTICULO 12. IMPORTE DE LA PRIMA, PAGO DE LA MISMA
Y EFECTOS DE SU IMPAGO

1. NORMA GENERAL

El Tomador del Seguro esta obligado al pago de la prima de acuerdo con las Condiciones
Generales y Particulares de la poliza.
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2. PRIMA INICIAL

a) La prima inicial es la que se fija en las Condiciones Particulares, que corresponde al
periodo inicial de cobertura sefialado en las mismas.

b) Si por culpa del Tomador del Seguro la prima no ha sido pagada una vez firma-
do el contrato o, en su caso, al vencimiento de la misma, la Aseguradora tiene
derecho a resolver el contrato o a exigir el pago de la prima debida en via eje-
cutiva.

c) Salvo pacto expreso en contrario, si la prima no ha sido pagada antes de que
se produzca el siniestro, la Aseguradora quedara liberada de su obligacion.

3 PRIMAS SUCESIVAS

a) Para el caso de prorroga tacita del contrato, la prima de los periodos sucesivos sera
la que resulte de aplicar las tarifas de prima que tenga establecidas la Aseguradora
en cada momento, fundadas en criterios técnico-actuariales teniendo en cuenta las
edades de los Asegurados, el historial personal de siniestralidad registrado en los
periodos de seguro precedentes y las garantias contratadas, ademas de, las causas
de agravacioén o disminucion del riesgo que se hubieran producido conforme a lo pre-
visto en estas Condiciones Generales.

b) La Aseguradora, al menos 2 meses antes del vencimiento del contrato, comunicara
al Tomador del Seguro el importe de la prima para el nuevo periodo de cobertura,
mediante envio del oportuno aviso de cobro del recibo correspondiente en el domici-
lio declarado a tal fin o, en su defecto, en el domicilio habitual del Tomador.

c) La falta de pago de una de las primas sucesivas dara lugar a que la cobertura quede
suspendida un mes después del dia de su vencimiento. Si se produjera un siniestro
durante el transcurso de ese mes, la Aseguradora podra deducir del importe a indem-
nizar el de la prima adeudada para el periodo en curso.

Si la Aseguradora no reclama el pago pendiente de la prima dentro de los seis meses
siguientes a su vencimiento, el contrato quedara extinguido de forma automatica.

ARTICULO 13. PAGO A TRAVES DE ENTIDAD BANCARIA

Si se pacta, como forma de pago, la domiciliacion bancaria de los recibos de prima, el
Tomador del Seguro entregara a la Aseguradora carta dirigida al Banco, Caja de Ahorros
o Cooperativa de Crédito, dando la orden correspondiente, y seran de aplicacion, ademas
de las contenidas en este capitulo, las normas siguientes:

1. PRIMERA PRIMA

La prima se supondra satisfecha desde el dia del efecto de la pdliza salvo que, intentado
el cobro dentro del plazo de un mes a partir de dicho efecto, la Entidad de Depdsito desig-
nada devolviera el recibo impagado. En tal caso, la Aseguradora notificara por escrito al
Tomador de Seguro el impago producido y que tiene el recibo en el domicilio de la
Aseguradora durante 15 dias para su pago. Transcurrido este plazo sin que la prima
hubiera sido satisfecha, el contrato quedara resuelto.
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2. PRIMAS SUCESIVAS

Si la Entidad de Depdsito devolviera el recibo impagado, la Aseguradora notificara el impa-
go al Tomador del Seguro indicandole que tiene el recibo en el domicilio de ésta para su
pago. El seguro quedara en suspenso si no se realiza el pago dentro del mes siguien-
te al dia de vencimiento del seguro.

ARTICULO 14. PAGO DURANTE LA SUSPENSION
DEL SEGURO

Si el contrato no hubiera sido resuelto o extinguido conforme a los articulos anteriores, la
cobertura volvera a tener efecto a las 24 horas del dia en que el Tomador del Seguro
pague la prima.

ARTICULO 15. FRACCIONAMIENTO DEL PAGO

1. Podra pactarse el fraccionamiento del pago de la prima anual, en los plazos y de acuer-
do con las estipulaciones que se establezcan en las Condiciones Particulares de la poli-
za.

2. Si el Tomador del Seguro no pagase uno de los recibos en que se hubiese fraccionado
el pago de la prima, la Aseguradora puede exigir al Tomador el pago de todos los reci-
bos pendientes de vencimiento, pago que habra de hacerse efectivo en el plazo maxi-
mo de los treinta dias siguientes a aquél en el que el Tomador recibié la notificacion de
la Aseguradora por medios fehacientes; de no producirse el pago, el seguro quedara
en suspenso un mes después del dia del vencimiento de la primera fraccion de prima
impagada.

3. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado precedente y en tanto no se haya produci-
do la suspension de la cobertura, en caso de siniestro, la Aseguradora podra deducir
de la indemnizacion el importe de las fracciones de primas vencidas y no satisfechas
por el Tomador del seguro. Si se produjera la pérdida total de los bienes asegurados,
se deducira también el importe de las fracciones de prima no vencidas correspondien-
tes a la anualidad del seguro en curso, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 12°.

ARTICULO 16. JUSTIFICACION DEL PAGO
1. La Aseguradora queda obligada por los recibos librados por la Direccién o por sus repre-
sentantes legalmente autorizados, asi como, por los justificantes emitidos por la Entidad
bancaria en que haya domiciliado el pago el Tomador del Seguro.

2. El pago de los recibos de prima efectuado al agente de seguros que medie o haya
mediado en el contrato surtira los mismos efectos que si se hubiera realizado directamen-
te a la Aseguradora.
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Modificaciones en el Riesgo

ARTICULO 17. AGRAVACION DEL RIESGO

1. El Tomador del Seguro o el Asegurado deberan comunicar a la Aseguradora las circuns-
tancias que agraven el riesgo aceptado por la Aseguradora y que, de ser conocidas por
ésta en el momento de la perfeccion del contrato, no lo habria celebrado o lo habria con-
cluido en condiciones mas gravosas.

2. La agravacion del riesgo podra o no ser aceptada por la Aseguradora y se aplicaran las
normas siguientes:

a) En caso de aceptacion, la Aseguradora propondra al Tomador del Seguro la modifi-
cacion correspondiente del contrato, en el plazo de 2 meses a contar desde el
momento en que la agravacion le haya sido comunicada. El Tomador del Seguro dis-
pone de 15 dias desde la recepcién de esa proposicion para aceptarla o rechazarla.
En caso de rechazo o de silencio por parte del Tomador, la Aseguradora puede,
transcurrido dicho plazo, rescindir el contrato previa advertencia al Tomador, conce-
diéndole para que conteste un nuevo plazo de 15 dias, transcurridos los cuales y
dentro de los ocho siguientes comunicara al Tomador la rescision definitiva del con-
trato de seguro.

b) Si la Aseguradora no acepta la modificacion del riesgo, podra rescindir el con-
trato, comunicandolo al Tomador del Seguro dentro del plazo de un mes, a par-
tir del dia en que tuvo conocimiento de la agravacion.

c) Sila agravacion del riesgo no fuera imputable al Tomador del Seguro o al Asegurado
y la Aseguradora no aceptara la modificacion, ésta quedara obligada a la devolucion
de la prima que corresponda al periodo de seguro en que, como consecuencia de la
rescision, no vaya a soportar el riesgo.

d) En el caso de que el Tomador del Seguro o el Asegurado no haya comunicado
la agravacion del riesgo y sobreviniera un siniestro, la Aseguradora quedara
liberada de su prestacion si el Tomador del Seguro o el Asegurado hubieran
actuado con mala fe. En otro caso, la prestacion de la Aseguradora se reduci-
ra proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y la que se hubie-
ra aplicado de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.

ARTICULO 18. DISMINUCION DEL RIESGO

El Tomador del Seguro o el Asegurado podran poner en conocimiento de la Aseguradora
las circunstancias que disminuyan el riesgo y que si hubieran sido conocidas por aquélla
en el momento de la perfeccion del contrato lo habria concluido en condiciones mas favo-
rables. En tal caso, al finalizar el periodo en curso, la Aseguradora debera reducir el impor-
te de la prima futura en la proporcién correspondiente, teniendo derecho el Tomador del
Seguro en caso contrario a la resolucion del contrato y a la devolucién de la diferencia entre
la prima satisfecha y la que le hubiera correspondido pagar desde el momento de la pues-
ta en conocimiento de la disminucion del riesgo.
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Siniestros

ARTICULO 19. OBLIGACION DEL ASEGURADO

Al ocurrir un siniestro, el Tomador del Seguro o el Asegurado estan obligados a:

a) Emplear los medios a su alcance para aminorar las consecuencias del siniestro. El
incumplimiento de este deber dara derecho a la Aseguradora a reducir su pres-
tacion en la proporcion oportuna, teniendo en cuenta la importancia de los
danos derivados del mismo y el grado de culpa del Asegurado; si se produjera
con la manifiesta intencion de perjudicar o engainar a la Aseguradora, ésta que-
dara liberada de la prestacion derivada del siniestro.

Seran de cuenta de la Aseguradora los gastos que se originen por el cumplimiento
de la citada obligacion, siempre que sean proporcionados y razonables para el cum-
plimiento de este deber.

b) Comunicar el acaecimiento del siniestro a la Aseguradora dentro del plazo maximo
de 7 dias desde que lo haya conocido, salvo que se fije uno mas amplio en las
Condiciones Particulares de la poliza.

En caso de incumplimiento de esta obligacion, la Aseguradora podra reclamar
los dafos y perjuicios causados por la falta de declaracién del siniestro, salvo
si se probase que aquélla tuvo conocimiento de su ocurrencia por otro medio.

c) Facilitar a la Aseguradora toda clase de informaciones sobre las circunstancias y
consecuencias del siniestro y la salud del Asegurado, incluso referida a fechas ante-
riores a la ocurrencia del mismo.

El incumplimiento de este deber de informacién dara lugar a la pérdida del
derecho a la indemnizacion en el supuesto de que hubiese concurrido dolo o
culpa grave.

Asimismo, el Tomador del Seguro y el Aasegurado se obligan a prestar la necesaria
colaboracién para la correcta tramitacion del siniestro, comunicando a la
Aseguradora en el plazo mas breve posible cualquier notificacion judicial, extrajudi-
cial o administrativa que llegue a su conocimiento y esté relacionada con el siniestro.

En cualquier caso, el Tomador del Seguro y el Asegurado no podran negociar,
admitir ni rechazar reclamaciones de terceros perjudicados relativas al sinies-
tro, salvo con autorizacion expresa de la Aseguradora.

d) Autorizar a los facultativos y profesionales intervinientes en el tratamiento de su
enfermedad o lesién, por escrito si fuera necesario, para que faciliten a la
Aseguradora cuanta informacion necesite respecto al siniestro y sus circunstancias.

e) Acceder al reconocimiento del Asegurado por los médicos que designe la
Aseguradora, asi como, a la practica de las pruebas que éstos pudieran recomen-
dar.
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ARTICULO 20. OBLIGACIONES DE LA ASEGURADORA

1. La Aseguradora esta obligada a satisfacer la indemnizacion al término de las investiga-
ciones y peritaciones necesarias para establecer la existencia del siniestro y, en su
caso, el importe de los dafos que resulten del mismo. En cualquier supuesto, la
Aseguradora debera efectuar, dentro de los 40 dias a partir de la recepcién de la decla-
racion del siniestro, el pago del importe minimo de lo que pueda deber, segun las cir-
cunstancias por ella conocidas.

2. Si en el plazo de 3 meses desde la produccion del siniestro la Aseguradora no hubiere
cumplido su prestacion por causa no justificada o que le fuere imputable, la indemniza-
cion se incrementara en un interés anual igual al del interés legal del dinero vigente en
el momento que se devengue, incrementado en el 50%. Una vez transcurridos 2 afos
desde la produccion del siniestro, el interés anual a partir de ese dia no podra ser infe-
rior al 20%.

ARTICULO 21. REHUSE DEL SINIESTRO

Cuando la Aseguradora decida rehusar un siniestro con base en las normas de la
poliza, debera comunicarlo por escrito al Asegurado en un plazo de 7 dias a contar
desde la fecha en que hubiere tenido conocimiento de la causa en que fundamente
el rehuse, expresando los motivos del mismo.

Si fuese procedente el rehise de un siniestro con posterioridad a haber efectuado
pagos con cargo al mismo, la Aseguradora podra repetir contra el Asegurado las
sumas satisfechas.

ARTICULO 22. SUBROGACION DE LA ASEGURADORA

1. La Aseguradora, una vez pagada la indemnizacion, podra ejercitar los derechos y accio-
nes que por razon del siniestro correspondan al Asegurado frente a las personas res-
ponsables del mismo, hasta el limite de la indemnizacion, y sin que tal derecho pueda
ejercitarse en perjuicio del Asegurado ni respecto a las Garantias de Invalidez
Permanente y Fallecimiento de la cobertura de Accidentes del Ciclista.

2. El Asegurado sera responsable de los perjuicios que, con sus actos u omisiones,
pueda causar a la Aseguradora en el derecho a la subrogacién aqui regulado.

3. La Aseguradora no tendra derecho a la subrogacion contra ninguna de las personas
cuyos actos u omisiones den origen a responsabilidad del Asegurado, de acuerdo con
la ley, ni contra el causante del siniestro que sea, respecto del Asegurado, pariente en
linea directa o colateral dentro del tercer grado civil de consanguinidad, padre adoptan-
te o hijo adoptivo que convivan con el Asegurado. Esta norma no tendra efecto si la res-
ponsabilidad proviene de dolo o estd amparada mediante un contrato de seguro. En
este ultimo supuesto, la subrogacion estara limitada en su alcance de acuerdo con los
términos de dicho contrato.

4. En caso de concurrencia de la Aseguradora y del Asegurado frente a tercero responsa-
ble, el recobro obtenido se repartira entre ambos en proporcién a su respectivo interés.
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Comunicaciones

ARTICULO 23. CONDICIONES PARA SU VALIDEZ

1. Las comunicaciones del Tomador del Seguro, del Asegurado o del beneficiario, excep-
to lo previsto en para Asistencia en Viaje, respectivamente, solo se consideraran validas
si han sido dirigidas por escrito a la Aseguradora.

En caso de contratacion a distancia, cuando el contrato se haya perfeccionado por el
consentimiento de las partes manifestado de forma verbal de acuerdo con lo previsto en
el articulo 6.1 parrafo segundo, las comunicaciones relativas a las declaraciones de los
factores de riesgo y demas datos necesarios para la suscripciéon y emision de la péliza
0 sus suplementos se haran verbalmente.

Las partes se autorizan mutuamente a grabar las conversaciones telefonicas que se
mantengan a tales efectos.

2. Las comunicaciones de la Aseguradora al Tomador del Seguro se consideraran validas
si se han dirigido al ultimo domicilio de éste conocido por aquélla; las del Tomador del
seguro a la Aseguradora deberan remitirse al domicilio social de ésta o al de la oficina
que haya intervenido en la emision de la péliza.

3. Las comunicaciones efectuadas a la Aseguradora por un corredor de seguros, en nom-
bre del Tomador del Seguro, surtiran los mismos efectos que si las realizase éste, salvo
expresa indicacioén en contrario por su parte.

Prescripcién y Jurisdiccion

ARTICULO 24. PRESCRIPCION

Las acciones que se deriven de este contrato prescribiran en el término de 2 afios, excep-
to las de las coberturas de Accidentes del Ciclista y las prestaciones de Asistencia en Viaje
relativas a las personas, que prescribiran a los 5 afos. El plazo de prescripcion comenza-
ra a contar desde la fecha en que las acciones puedan ejercitarse.

ARTICULO 25. RECLAMACIONES Y JURISDICCION

1. El presente contrato queda sometido a la jurisdiccion espafiola y, dentro de ella, sera
juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas del mismo el del domi-
cilio del Asegurado, a cuyo efecto éste designara uno en Espafia si estuviese domicilia-
do en el extranjero.

2. Conforme a la normativa establecida para la proteccion de los usuarios de los servicios
financieros, en el caso de que se suscite controversia en la interpretacion o ejecucion
del presente contrato de seguro, el Tomador del Seguro, el Asegurado, los beneficiarios
y los terceros perjudicados o sus derechohabientes, podran formular reclamacion
mediante escrito dirigido a la Direccion de Reclamaciones de MAPFRE por carta (
Apartado de correos 281- 28222 Majadahonda (Madrid), o por correo electrénico (recla-
maciones@mapfre.com), de conformidad con el Reglamento para la solucién de conflic-
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tos entre las sociedades del Grupo MAPFRE vy los usuarios de sus servicios financieros,
que puede consultarse en la pagina Web “mapfre.com”, y a las normas de actuacion que
lo resumen y que se facilitan al Tomador junto con este contrato.

Asimismo, podran formular reclamaciones y quejas los clientes de la Aseguradora, asi
como sus derechohabientes, en relacién con la actuacion de sus agentes de seguros y
operadores de bancaseguros, de conformidad con el Reglamento y el procedimiento antes
citados.

La reclamacion podra realizarse en soporte papel o por medios informaticos, electrénicos
o telematicos, conforme a lo previsto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma
Electrénica.

Desestimada dicha reclamacion o transcurrido el plazo de dos meses a contar desde la
fecha en que el reclamante la haya presentado podra éste formular reclamacion ante el
Servicio de Reclamaciones de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones
(Paseo de la Castellana, 44, 28046, Madrid; correo electrénico: reclamacio-
nes.seguros@meh.es, Oficina virtual: www.dgsfp.mineco.es.

Sélo con la expresa conformidad de las partes, podran someterse las diferencias deriva-
das de la interpretacion y cumplimiento de este contrato al juicio de arbitros, de acuerdo
con la legislacion vigente.

El presente contrato queda sometido a la jurisdiccion espafiola, siendo Juez competente
para el conocimiento de las acciones derivadas del mismo el del domicilio del Asegurado,
a cuyos efectos éste designara un domicilio en Espafia, en caso de que el suyo estuviese
situado en el extranjero.

Coberturas

ARTICULO 26. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
26.1. ALCANCE DE LA COBERTURA

La Aseguradora cubre, hasta el limite de la suma asegurada pactada en las Condiciones
Particulares por siniestro, el pago de las indemnizaciones de las que el Asegurado en su
condicion de ciclista no profesional, pudiera resultar civiimente responsable, conforme a
derecho, por dafios corporales o materiales y perjuicios ocasionados a terceros, asi como
los costes judiciales y gastos que le pudieran ser impuestos, siempre y cuando tales res-
ponsabilidades se deriven de los supuestos previstos en esta cobertura y sean consecuen-
cia de actos u omisiones, de caracter culposo o negligente, que le pudieran ser imputables
en base a los mismos.

26.2. GASTOS DE DEFENSA Y FIANZAS CIVILES

Con limite de la suma asegurada estipulado en las Condiciones Particulares y siem-
pre que el objeto de la reclamacion esté incluido en la cobertura de esta péliza, que-
dan también garantizadas:
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» La constituciéon de las fianzas judiciales exigidas para garantizar las resultas civiles
del procedimiento.

* Las costas judiciales derivadas de la reclamacién, cuando por sentencia sean
impuestas al Asegurado, que seran abonadas en la misma proporcién existente entre
la indemnizacién que deba satisfacer la Aseguradora, de acuerdo con lo previsto en
la pdliza y el importe total de la responsabilidad del Asegurado en el siniestro.

» La Aseguradora, asumira la direccion juridica frente a la reclamacién del perjudica-
do, y seran de su cuenta los gastos de defensa que se ocasionen. El Asegurado
debera prestar la colaboracién necesaria en orden a la direccion juridica asumida por
el Aseguradora. Si por falta de esta colaboracion se perjudicaran o disminuye-
ran las posibilidades de defensa del siniestro, la Aseguradora podra reclamar
al Asegurado daifos y perjuicios en proporcion a la culpa del Asegurado y el
perjuicio sufrido. Cuando el Asegurado designe su propia defensa los gastos
judiciales que se originen seran de su exclusiva cuenta.

» Si en los procesos judiciales seguidos contra el Asegurado se produce sentencia
condenatoria, la Aseguradora resolvera la conveniencia de recurrir ante el Tribunal
Superior competente; si considera improcedente el recurso, lo comunicara al intere-
sado, quedando éste en libertad de interponerlo por su exclusiva cuenta. En este Ulti-
mo caso, si el recurso interpuesto produjera una sentencia favorable a los intereses
de la Aseguradora, minorando la indemnizaciéon a cargo de la misma, ésta estara
obligada a asumir los gastos que dicho recurso originase.

» Si se produjera algun conflicto entre el Asegurado y la Aseguradora motivado por
tener que sustentar ésta en el siniestro intereses contrarios a la defensa del
Asegurado, la Aseguradora lo pondra en conocimiento del mismo, sin perjuicio de
realizar aquellas diligencias que, por su caracter urgente, sean necesarias para la
defensa. En este caso, el Asegurado podra optar entre el mantenimiento de la direc-
cion juridica por la Aseguradora o confiar su propia defensa a otra persona. En este
ultimo supuesto, la Aseguradora quedara obligado a abonar los gastos de tal
direccioén juridica hasta el limite de 3.000 euros.

26.3. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones genéricas del articulo 5, no se comprenderan en esta
cobertura:
1. Los daifos y perjuicios causados por las lesiones o fallecimiento del
Asegurado como ciclista.
2. Los dainos corporales causados al conyuge o a los parientes del Asegurado
hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad, asi como a los empleados
del Asegurado.

3. Los Actos intencionados o realizados con mala fe, por el Asegurado ni los deri-
vados de la infracciéon o incumplimiento deliberado de las normas legales.

4. Los daios ocasionados a cosas de terceros que por cualquier razon se hallen
en poder del Asegurado o de personas de las que deba responder.
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5. Los dafios derivados de responsabilidades que deban ser objeto de un seguro
de suscripcién obligatoria en virtud de cualquier ley, reglamento u ordenanza.

6. El pago de sanciones y multas, asi como las consecuencias de su impago.

7. Aquellas pérdidas econémicas que no sean consecuencia de un dafio corporal
o material amparado por la péliza, asi como las pérdidas econédmicas que sean
consecuencia de un dafo corporal o material no amparado por la pdéliza.

8. Cualquier reclamacion por responsabilidad medioambiental basada en la Ley
26/2007, de 23 de octubre, de Responsabilidad Medioambiental, y normativa de
desarrollo, que fuera exigida o exigible por la Administracion Publica, o basa-
da en la trasposicion de la Directiva Europea 2004/35/CE (Directiva sobre
Responsabilidad Medioambiental) o cualquier responsabilidad exigida o exigi-
ble por la Administracion Publica para la reparaciéon de un dafio causado al
agua, al suelo o a las especies silvestres o ecosistemas, ya sea originado por
contaminacién o por cualquier otra causa asi como cualesquiera gastos efec-
tuados para evitar dicho dafo.

26.4. AMBITO TERRITORIAL

La cobertura de la garantia solamente amparara reclamaciones formuladas ante la jurisdic-
cion espafola por hechos ocurridos en Espafia, que se traduzcan en responsabilidades u
otras obligaciones impuestas con arreglo a las disposiciones legales vigentes en el territo-
rio espafol.

No obstante, se amplia la cobertura con el mismo alcance y exclusiones por los hechos
sucedidos FUERA DEL TERRITORIO ESPANOL, siempre y cuando los desplazamien-
tos sean ocasionales de caracter privado y cuya duracién no sea superior a tres
meses consecutivos.

26.5. AMBITO TEMPORAL DE LA COBERTURA

El contrato de seguro surte efecto por dafios ocurridos por primera vez durante el
periodo de vigencia, cuyo hecho generador haya tenido lugar después de la fecha de
efecto del contrato y cuya reclamaciéon sea comunicada a la Aseguradora de mane-
ra fehaciente en el periodo de vigencia de la poliza o en el plazo de 24 meses a par-
tir de la fecha de extincion del contrato.

ARTICULO 27. COBERTURA DE DEFENSA JURIDICA
MODALIDAD DE GESTION

La Aseguradora garantiza que ningun miembro del personal que se ocupa del asesora-
miento juridico relativo a esta cobertura ejerce al mismo tiempo una actividad parecida en
otro ramo.

El seguro de Defensa Juridica se incluye a continuacién como capitulo aparte dentro de la
poliza del seguro de ciclista, por lo que son de aplicacion los articulos 1 a 23 de estas
Condiciones Generales.
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27.1. ALCANCE DE LA COBERTURA

Se garantiza, hasta el limite pactado en las Condiciones Particulares de la pdliza, el pago
de los gastos en que pueda incurrir el Asegurado como consecuencia de su intervencion,
como parte en el procedimiento en nombre propio o de cualquiera que ostente la condicion
de Asegurado en la presente pdliza, en un procedimiento judicial, administrativo o arbitral,
de los previstos expresamente en este articulo, o la prestaciéon de los servicios necesarios
de asistencia juridica, judicial y extrajudicial, derivados de un mismo accidente cuando el
Asegurado intervenga como ciclista no profesional. Salvo pacto en contrario, las garan-
tias cubiertas por este seguro seran exclusivamente aplicables a los procedimientos
enunciados de los que entiendan Juzgados, Tribunales u organismos publicos o pri-
vados que tengan su sede o domicilio en territorio espanol.

Esta cobertura comprende las siguientes garantias:

A) LA RECLAMACION DE DANOS POR CULPA O NEGLIGENCIA
EXTRACONTRACTUAL

Se garantiza la reclamacion de dafos y perjuicios sufridos por el Asegurado, siempre que
aquellos se deriven de culpa o negligencia extracontractual del causante.

Como tal, se entenderan incluidos en la cobertura los gastos derivados de procedimientos
en los que intervenga el Asegurado como perjudicado para reclamar dafios causados por
un tercero por culpa o negligencia cuando no existe entre ellos relacién contractual algu-
na, sin perjuicio de los procedimientos no amparados que expresamente se estable-
cen en las presentes Condiciones Generales.

La reclamacion de dafos comprende las prestaciones siguientes:

a) La realizacion de las gestiones y tramites en via extrajudicial para el resarcimiento de
los dafios y perjuicios, asi como el pago de los gastos que se produzcan con ocasion
de dicha reclamacion.

b) La defensa juridica en los procedimientos seguidos por las causas sefaladas para la
reclamacion de dafios, cuando no se haya conseguido su resarcimiento por via extra-
judicial.

B) LA DEFENSA PENAL

Se garantiza la defensa penal del Asegurado en los juicios de faltas que se sigan contra
él, con las prestaciones siguientes:

a) La defensa juridica por Abogado y Procurador, en su caso, asi como el pago de sus
honorarios y gastos.

b) El pago de los gastos judiciales correspondientes.

Asimismo, se garantiza la defensa del Asegurado para el ejercicio de las acciones penales
y civiles que le correspondan cuando él sea denunciante o querellante y resulte perjudica-
do por delito o falta.

27.2. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones genéricas del articulo 5, no se comprenderan en esta
cobertura:
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a) El pago de las sanciones y multas, los recursos contra éstas y cualquier gasto
que se origine debido a su imposicion por las autoridades competentes.

b) La defensa o el pago de los gastos ocasionados por gestiones, tramites, expe-
dientes o procedimientos, de cualquier clase y naturaleza, de los que a conti-
nuacion se enumeran:

¢ Los de cuantia litigiosa inferior a 305 Euros.

¢ Las reclamaciones que el Asegurado pretenda dirigir contra la Aseguradora,
cualquiera que sea su causa o contra cualquiera de las empresas que direc-
ta o indirectamente, estén vinculadas con ella por formar parte de la misma
unidad de decisién y, en general, empresas que lleven el nombre de MAP-
FRE.

c) Los gastos derivados de reclamaciones injustificadas por carecer de medio de
prueba suficiente que la haga viable, asi como las manifiestamente despropor-
cionadas con la valoracién de los dafios y perjuicios sufridos. No obstante, la
Aseguradora asumira el pago de dichos gastos si el Asegurado obtiene una
resoluciéon firme favorable a sus pretensiones o una indemnizacién en cuantia
similar a su pretension inicial. Para ello la Aseguradora se obliga a comunicar
al Asegurado dicha circunstancia y a realizar aquellas diligencias que por su
caracter urgente sean necesarias al objeto de no causarle indefension.

27.3. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

1. El Asegurado tendra los siguientes derechos:
a) Libre eleccion del Procurador que le represente y del Abogado que le defienda.

b) Someter a arbitraje cualquier diferencia que pueda surgir con la Aseguradora. La
designacion de arbitros no podra hacerse antes de que surja la cuestion disputada.

2. En caso de conflicto de intereses o de desavenencia sobre el modo de tratar la cuestion
litigiosa, la Aseguradora informara inmediatamente al Asegurado de la facultad que le
compete de ejercitar los derechos a los que se refiere el apartado anterior.

3. El Asegurado se obliga a trasladar a la Compafia cuantas diligencias judiciales recaye-

ran en los procedimientos, con al menos siete dias habiles de antelacion al momento
de preclusion de los plazos procesales establecidos para llevar a cabo las actuaciones
necesarias. La omision o comunicacion fuera de dicho plazo que imposibilite a la
Compaiiia realizar las acciones pertinentes en cada caso, liberara a la Compaiiia
de cualquier obligacién derivada de la presente Péliza.
Asimismo se obliga a comunicar la designacion de cualquier profesional en el plazo de
siete dias desde la fecha de la misma. Si el Asegurado no cumpliese el deber de
comunicar la designacion de Abogado y Procurador la Compaiiia podra reclamar
los dainos y perjuicios causados por la falta de su comunicacion.

27.4. ACTUACIONES Y HONORARIOS DE PROFESIONALES

1. La Compafiia, una vez finalizadas las actuaciones, y previa justificacion detallada de las
gestiones realizadas asi como de su necesidad, abonara al Abogado y/o Procurador
que pertenezca al cuadro de profesionales concertados con la Compafia la minuta
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correspondiente en nombre y por cuenta del Asegurado, o, en otro caso, reintegrara al
Asegurado el importe de los honorarios previamente satisfechos por él al Abogado
y/o al Procurador libremente designados, minutados como maximo con arreglo a las
normas orientadoras de honorarios establecidas por los respectivos Colegios
Profesionales y hasta el limite pactado en las Condiciones Particulares de la Pdliza.
La Compaiiia no efectuara provision de fondos alguna.

2. Si el Abogado y Procurador designados por el Asegurado no residen en el parti-
do judicial donde haya de sustanciarse el procedimiento, seran a cargo del
Asegurado los honorarios y gastos por los desplazamientos que el profesional
designado incluya en sus minutas.

3. La Aseguradora no asumira el pago de los honorarios, derechos y suplidos de
Abogado y Procurador en los que hubiera podido incurrir el Asegurado, cuando
se hubieren satisfecho aquellos por la parte contraria por habérsele impuesto su
pago en la sentencia.

27.5. ORIENTACION JURIDICA

La Aseguradora, a través del Servicio de Orientacion Juridica, atendera telefénicamente
las consultas, dudas o problemas que, sobre cualquier materia legal, le formule el
Asegurado, siempre que estén relacionadas con la utilizaciéon o uso de la bicicleta.

El servicio se limita a la orientacién telefonica respecto a la cuestion que se plantee, sin
emitir dictamen escrito.

ARTICULO 28. COBERTURA DE ASITENCIA EN VIAJE
28.1. ALCANCE DE LA COBERTURA

1. La Aseguradora cubre las prestaciones que se indican a continuaciéon cuando durante
un desplazamiento con la bicicleta, se produzca una contingencia que impida la conti-
nuacion del viaje.

2. A los efectos de esta cobertura se entiende por:

Contingencia: dificultad durante un desplazamiento con la bicicleta, que impide la con-
tinuacion del viaje y que da derecho a alguna de las prestaciones de esta cobertura.

Viaje: cualquier desplazamiento con la bicicleta de una duracion maxima de sesenta
dias.

28.2. AMBITO DE APLICACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura es de aplicacion a las personas cuya residencia habitual esté situada en
territorio espafiol, en caso contrario, la cobertura se limita unica y exclusivamente a
los desplazamientos dentro de territorio espanol.

28.3. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones del articulo 5, no son objeto de esta cobertura:

a) Las asistencias derivadas de la provocacion intencionada de lesiones o intoxi-
caciones por parte del Asegurado.
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b) Las asistencias derivadas de estados patolégicos producidos por la ingestiéon
voluntaria de alcohol, drogas, estupefacientes o medicamentos que no hayan
sido prescritos por un facultativo autorizado.

c) Practica de deportes en competiciones oficiales

28.4. CARACTER COMPLEMENTARIO DE LAS
PRESTACIONES

Las prestaciones de esta cobertura tendran, en todo caso, caracter complementario de las
que correspondan al Asegurado por otros seguros de cualquier clase concertados para los
mismos riesgos.

28.5 PRESTACIONES ASEGURADAS
= GASTOS DE CURACION

Si el hecho causante de la prestacion sucede en el extranjero, la Aseguradora se hara
cargo de los gastos de farmacia, honorarios médicos, ambulancias, hospitalizacién e inter-
venciones quirlrgicas hasta un maximo de 2.000 Euros. El Asegurado, salvo en los
casos de urgencia, debera contactar con la Aseguradora para que sus médicos deci-
dan qué profesionales deben intervenir o, en su caso, le autoricen los gastos en que
deba incurrir para obtener las prestaciones directamente.

Esta garantia no sera aplicable a los gastos sanitarios incurridos en Espaiia, ni cuan-
do el desplazamiento se haya realizado con objeto de recibir tratamiento médico o
quirurgico.

m PROLONGACION DEL VIAJE

Cuando, por prescripcion facultativa, el Asegurado deba prolongar su estancia en el
extranjero, la Aseguradora le abonara los gastos de estancia de ese periodo con limite
de 155 Euros diarios y hasta un maximo de 1.505 Euros.

= TRASLADO O REPATRIACION

Si el estado de salud del Asegurado le impidiera retornar a su domicilio por sus propios
medios, la Aseguradora organizara su traslado hasta el mismo o a un centro sanitario ade-
cuado. Los servicios médicos de la Aseguradora, en coordinacion con los facultati-
vos que le atiendan, seran los encargados de organizar y supervisar la prestacion
del servicio y determinar los medios de transporte idoneos; la utilizacion de medios
aéreos especiales, cuando proceda, queda limitada a los paises riberefios del
Mediterraneo y al resto de Europa.

En caso de fallecimiento del Asegurado, la Aseguradora efectuara los tramites necesarios
para su traslado o repatriacion desde el lugar del hecho hasta el municipio de inhumacion
en Espana.

m LOCALIZACION Y SALVAMENTO
Si el Asegurado desapareciera en situacion de inminente peligro, la Aseguradora pagara
los gastos para su localizacién y salvamento hasta un maximo de 1.505 Euros.
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m GASTOS DE ACOMPANANTE

Como complemento a las prestaciones devengadas por el Asegurado, la Aseguradora
garantiza también las siguientes:

+ En caso de HOSPITALIZACION DEL ASEGURADO.
Si la duracion del internamiento fuera superior a cinco dias, la Aseguradora abona-
ra los gastos de un acompanante, si llegaran a producirse, conforme a los siguientes
criterios:

* Desplazamiento, en medios ordinarios de transporte publico, hasta el lugar de
hospitalizacion y regreso a su domicilio.

* Estancia y alojamiento: 60 euros diarios con un maximo de 10 dias

« Si se produce el TRASLADO O REPATRIACION DEL ASEGURADO a causa de su
estado de salud.

La Aseguradora asumira también los gastos del viaje de uno de sus acompanantes,
de resultar necesario el acompafiamiento, en los mismos medios de transporte utili-
zados para el retorno del Asegurado. Si éste, o el acompafante, fuera menor de quin-
ce afos y viajara solo, la Aseguradora facilitara en caso necesario una persona que
le atienda durante el viaje de retorno.

* En caso de fallecimiento del Asegurado, GASTOS DE ESCOLTA.

Conceptuando como tales los de viaje, de ida hasta el lugar de fallecimiento y regre-
so hasta el de inhumacion, de la persona encargada de acompafar los restos del
Asegurado fallecido, y que previamente haya sido designada por los beneficiarios de
éste, asi como los de estancia por tal motivo, con sujecion a los limites establecidos
para los gastos de acompafnante en caso de hospitalizacion del Asegurado.

Si la causa fuera el fallecimiento del Asegurado, seran de aplicacion las normas y
limites previstos para su traslado, sin que tales limites se dupliquen con motivo del
viaje del acompafante.
También estaran aseguradas las siguientes prestaciones especiales:
m RETORNO ANTICIPADO
Si el Asegurado se viera en la necesidad de interrumpir el viaje como consecuencia de:
» Un siniestro grave en su domicilio o en su industria o negocio.
» Enfermedad grave o fallecimiento de un familiar (hasta segundo grado de parentes-
co directo o afin).

Y en tanto no le fuera posible emplear los mismos medios de transporte previstos
para su regreso, la Aseguradora le abonara los gastos del viaje de vuelta en medios
ordinarios de transporte publico.

m EQUIPAJE

* En caso de robo o extravio del equipaje y efectos personales del Asegurado, la
Aseguradora colaborara en las gestiones para su localizacion, y cuando sea locali-
zado lo expedira al lugar designado por el Asegurado o reembolsara a éste los gas-
tos en que haya incurrido para recogerlo.
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+ Si el extravio se produjera con motivo de un vuelo en medios publicos de navegacion
aérea, y no apareciese en las 24 horas siguientes a la llegada al aeropuerto de des-
tino, la Aseguradora reembolsara ademas, hasta un maximo de 305 Euros por
Asegurado y con limite de 1.205 Euros por siniestro, los gastos en que éste haya
incurrido para adquirir el vestuario y los objetos de aseo personal imprescindibles.

No se consideran medios publicos, a efectos de esta prestacion, los aerotaxis
ni los helicépteros.

= ENVIO DE MEDICAMENTOS

Cuando, por prescripcion facultativa, el Asegurado necesitase medicamentos que no se
comercializaran en el lugar donde él estuviera, y no existieran productos analogos, la
Aseguradora se los hara llegar en el menor tiempo posible.

m ENVIO DE FONDOS

Si como consecuencia de accidente, enfermedad, robo o extravio de bienes, ocurridos en
el extranjero, el Asegurado quedara sin recursos econdmicos y no tuviera medios para
obtenerlos en ese lugar, la Aseguradora le enviara, en concepto de préstamo sin inte-
rés, la cantidad necesaria para hacer frente a sus necesidades urgentes y hasta un maxi-
mo de 905 Euros o su equivalente en moneda local.

El Asegurado se obliga a la devolucién del importe percibido por este concepto, en cuan-
to regrese a su domicilio habitual y como maximo a los sesenta dias de la fecha en que
recibio el dinero. Si transcurrido ese plazo no se hubiera efectuado la devolucion del prés-
tamo, la Aseguradora podra reclamarlo incrementado con el interés legal aplicable
en el momento de su reclamacion.

= TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES

La Aseguradora gestionara la transmision de mensajes del Asegurado, urgentes y jus-
tificados, relativos a cualquiera de los eventos objeto de las prestaciones de esta cober-
tura.

ARTICULO 29.- COBERTURA DE ORIENTACION MEDICA
TELEFONICA

La Aseguradora facilitara al Asegurado un servicio especializado de Orientacion Médica
telefénica durante las 24 horas, 365 dias al afio, para todas aquellas dudas, consultas o
problemas que el formule el Asegurado relacionadas con la salud del ciclista Asegurado.

Especificamente este servicio proporciona orientacion para los siguientes supuestos:
» Resolucién de dudas clinicas sobre enfermedades y sintomas.
» Consejos para prevencion de enfermedades y lesiones.

* Resolucién de dudas sobre preparaciones para pruebas diagnoésticas o intervencio-
nes.

* Asesoramiento sobre uso de medicamentos e interacciones medicamentosas.

750-46-BICI-SG-GEN-EDICION 01/13



Coberturas
|

» Asesoramiento sobre eleccion de especialista para un determinado proceso patolé-
gico.

» Cualquier otra informacidn sobre aspectos relacionados con la salud y sobre la prac-
tica del ciclismo.

Este servicio se limita a la orientacién telefénica respecto a la cuestién que se plantea sin
remision de diagndsticos ni dictamenes escritos.

29.1. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE PREVENCION

En caso de tener contratada la cobertura de Orientacion Médica Telefénica, con indepen-
dencia de las coberturas contratadas la Aseguradora facilitara al Asegurado los siguientes
servicios de prevencion previa solicitud del Asegurado y a cargo de éste:

= ESTUDIO BIOMECANICO PARA ADAPTACION A LA BICICLETA

Estudio para evaluar parametros biomecanicos y fisiolégicos que puedan repercutir en la
estructura esquelética, buscando la postura ideal del ciclista sobre la bicicleta, con la fina-
lidad de prevenir lesiones o corregir problemas ya instaurados.

El estudio incluye:

« Exploracion fisioterapéutica: andlisis osteoarticular en camilla por fisioterapeuta.

« Evaluacion de la eficiencia del pedaleo: Analisis tridimensional del gesto del peda-
leo mediante sistema de captura con marcadores.

» Analisis de potencia comparativa de una pierna con otra y diferenciada por grupos
musculares.

* Analisis de la pisada.

» Filmacién en alta velocidad.

» Ajustes necesarios.

* 1 revision al mes, una vez realizado el estudio.

Una vez realizado el estudio el servicio puede recomendar como tratamiento la elaboracién
de ortesis plantares personalizadas (plantillas) disefiadas especificamente para la practi-
ca del ciclismo.

Ni el estudio ni el tratamiento (plantillas) estan incluidos en la cobertura de la pdliza, pero
tendran un precio especial para los Asegurados de este producto, siempre y cuando éstos
acudan a los centros recomendados por la Aseguradora y se identifique con la acreditacion
correspondiente. El Asegurado satisfara el importe correspondiente al estudio y al trata-
miento directamente al servicio realizador. Las ventajas econémicas en el tratamiento solo
se aplicaran si el Asegurado realiza tanto el estudio como el tratamiento en el servicio pres-
criptor.

m SERVICIO DE FISIOLOGIA DEL ESFUERZO

Comprende la realizacién de una ergometria y consulta con especialista para su interpre-
tacion.

La ergometria, también conocida como prueba de esfuerzo, consiste en la realizacion de
ejercicio fisico en tapiz rodante o bicicleta estatica para valorar la respuesta del corazén
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ante un ejercicio fisico intenso, determinando de esta forma el nivel de esfuerzo fisico apro-
piado para cada persona.

La ergometria nos permite detectar problemas cardiacos que no aparecen en situaciones
normales y que detectadas en un ejercicio intenso pueden ser diagnosticadas y tratadas
precozmente. El resultado patolégico de la prueba puede recomendar la realizacion de
otras pruebas diagnésticas mas complejas.

La ergometria u otras pruebas que pudieran prescribirse no estan incluidas en la cobertu-
ra de la pdliza, teniendo un precio especial para los Asegurados de este producto, siempre
y cuando éstos acudan a los centros recomendados por la Aseguradora y se identifique
con la acreditacion correspondiente. El Asegurado satisfara el importe correspondiente al
estudio y/o pruebas prescritas directamente al servicio realizador. Las ventajas econémi-
cas en el tratamiento soélo se aplicaran si el Asegurado realiza tanto el estudio como el tra-
tamiento en el servicio prescriptor.

ARTICULO 30. COBERTURA DE DANOS A LA BICICLETA
30.1. ALCANCE DE LA COBERTURA

1. Se cubren los dafios que pueda sufrir la bicicleta siempre y cuando el cuadro de la
misma haya resultado afectado como consecuencia de un accidente, por causa exterior,
violenta, subita y ajena a la voluntad del Asegurado; hallandose la bicicleta en circula-
cion, en reposo o durante su transporte.

En todo caso el Asegurado tendra que presentar la bicicleta al servicio técnico
autorizado.

2. La indemnizacion de los dafios de la bicicleta siniestrada se efectuara del siguiente
modo:

a) En caso de PERDIDA TOTAL DE LA BICICLETA, con arreglo a:

» El valor de nuevo de la bicicleta, si el siniestro se produce durante los cuatro pri-
meros afios siguientes a la fecha de la primera adquisicion después de su salida
de fabrica.

« El valor real de la bicicleta, si el siniestro se produce en el quinto afio y sucesi-
vos siguientes a la fecha de la primera adquisicion después de su salida de fabri-
ca, aplicando sobre el valor de nuevo un porcentaje de depreciacion de un 10%
anual por antigliedad, uso u obsolescencia.

b) En caso de que NO sea PERDIDA TOTAL DE LA BICICLETA, con arreglo al coste
de los materiales a sustituir y de la mano de obra de reparacion o sustituciéon del ser-
vicio técnico autorizado.

3. En todo caso, el Asegurado asume a su cargo una franquicia de un 10 por ciento
del importe de la reparacién o indemnizaciéon con un minimo de 100 euros.
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30.2. TASACION DE LOS DANOS Y PAGO DE LA
INDEMNIZACION

1. La Aseguradora deberd iniciar la tasacion de los dafios dentro de los 3 dias siguientes
a la recepcioén de la declaracion del siniestro.

Se considerara que existe la pérdida total de la bicicleta siniestrada cuando el importe
estimado de su reparacion exceda del valor que corresponda de acuerdo con el aparta-
do 30.1. punto 2.

2. Sila Aseguradora y el Asegurado se pusiesen de acuerdo en cualquier momento sobre
el importe y la forma de indemnizacion, la Aseguradora debera pagar al Asegurado la
suma convenida en el plazo de 5 dias desde que se alcance dicho acuerdo.

3. Si no se lograse el acuerdo sobre el importe de la indemnizacion, dentro de los 40 dias
siguientes a la declaracion del siniestro, cada parte designara un Perito y en caso de no
efectuarse la designacion por una de ellas, la otra parte le requerira para efectuarla en
el plazo de 15 dias y si no lo hace, se entendera que acepta el dictamen que emita el
Perito de la otra parte, quedando vinculado por el mismo.

Cuando no haya acuerdo entre los Peritos, ambas partes designaran un tercer Perito de
conformidad o mediante designacién judicial. El dictamen de los Peritos, por unanimi-
dad o por mayoria, sera vinculante para las partes salvo que se impugne judicialmente
por cualquiera de ellas en el plazo de 30 dias, en el caso de la Aseguradora y 180 dias
en el del Asegurado, computados ambos desde la fecha de su notificacion.

Si el dictamen de los Peritos fuera impugnado, la Aseguradora debera abonar el impor-
te minimo que pueda deber, segun las circunstancias conocidas por aquélla.

30.3. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones genéricas del articulo 5, no se garantizan por esta cobertura
los siguientes dafios:

1. Danos causados por dolo o mala fe del Tomador del Seguro y Asegurado o
conductor de la bicicleta.

2. Daiios producidos por no observarse las instrucciones contenidas en los
manuales de los fabricantes respecto del uso del bien garantizado.

3. Los daios causados por manipulacion de los equipos por personas no autori-
zadas por el fabricante.

4. Los danos de caracter estético.

5. Los perjuicios y pérdidas indirectas o derivadas de cualquier clase, asi como
responsabilidades civiles de cualquier naturaleza.

6. Reclamaciones por pérdidas de utilidad del aparato por falta de piezas de
repuesto, o basadas en la disminucion de la capacidad, potencia o calidad ini-
cial, incluso tras la sustitucion de un componente cubierto por la garantia.

7. Todo accesorio que no se halle unido funcionalmente de manera fija e insepa-
rable a la bicicleta.

8. Los daios producidos por la accién lenta de la intemperie.
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9. Se excluyen los dafos que afecten exclusivamente a las ruedas de la bicicleta
o a cualquier otro elemento, si no ha quedado dafnado también en el mismo
accidente el cuadro de la bicicleta.

ARTICULO 31. COBERTURA DE PERDIDA TOTAL
DE LA BICICLETA POR ROBO

31.1. ALCANCE DE LA COBERTURA

Se cubre la indemnizacién por la sustraccion ilegitima de la bicicleta asegurada por parte
de terceros.

Las garantias de esta cobertura son las siguientes:
» Sustraccion de la bicicleta completa.

» La pérdida total a causa de los dafios que se produzcan en la bicicleta asegurada
durante el tiempo en que, como consecuencia de la sustraccion, se halle en poder de
terceros, asi como los ocasionados para la comision del delito en cualquiera de sus
formas.

El HURTO y la APROPIACION INDEBIDA estaran asegurados hasta un maximo de
150 euros por siniestro.

Para que sea efectiva esta cobertura, la bicicleta se debe encontrar:
1. En la vivienda habitual o secundaria:

a) Si la bicicleta se encuentra dentro de la vivienda con las protecciones de seguridad
de la misma totalmente operativas.

b) Si la bicicleta se encuentra en una dependencia exterior de la vivienda, esta depen-
dencia debera estar cerrada y la bicicleta sujeta a través del cuadro a un objeto fijo
mediante un candado de seguridad homologado.

c) Si esta en un trastero comunal debera estar cerrado y la bicicleta sujeta a través del
cuadro a un objeto fijo mediante un candado de seguridad homologado.

2. Fuera de la vivienda habitual o secundaria

Cuando la bicicleta se encuentre en el exterior debera estar sujeta a través del cua-
dro a un objeto fijjo mediante un candado de seguridad homologado.

No obstante lo anterior, cuando la bicicleta se encuentre aparcada junto a otras bici-
cletas podran estar sujetas entre si, mediante, como minimo, un candado de seguri-
dad, que, aun no siendo homologado, esté especialmente disefiado para bicicletas

Se considera homologado el candado de seguridad especialmente disefiado para bicicle-
tas con, como minimo, un nivel 3 de resistencia acreditado por empresa certificadora (a
titulo enunciativo y no limitativo: SSL, ART, SSF, VDS, FG).

Se considerara que existe la pérdida total de la bicicleta siniestrada cuando el impor-
te estimado de su reparacion exceda del valor de mercado, en el momento inmedia-
tamente anterior al siniestro.

En caso de pérdida total de la bicicleta se indemnizara:
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» El valor de nuevo de la bicicleta, si el siniestro se produce durante los cuatro pri-
meros afos siguientes a la fecha de la primera adquisicion después de su salida de
fabrica.

» El valor real de la bicicleta, si el siniestro se produce en el quinto afio y sucesivos
siguientes a la fecha de la primera adquisicion después de su salida de fabrica, apli-
cando sobre el valor de nuevo un porcentaje de depreciacion de un 10% anual por
antigliedad, uso u obsolescencia

En todo caso, el Asegurado asume a su cargo una franquicia de un 10 por ciento del
importe de la reparacion o indemnizaciéon con un minimo de 100 euros.

31.2. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

El Asegurado debera comunicar a las autoridades competentes la sustraccién de la bici-
cleta asegurada con indicacion del nombre de la Aseguradora y presentar copia de la
misma a la Aseguradora.

Asimismo habra de facilitar prueba de la propiedad de la bicicleta y del candado homolo-
gado o de seguridad.

31.3 EFECTOS DE LA RECUPERACION DE LA BICICLETA

1. Si la bicicleta es recuperado antes de los 30 dias siguientes a la fecha de la sustraccion o
del plazo que se estipule en las Condiciones Particulares, el Asegurado debera recibirla.

2. Si la bicicleta es recuperada transcurrido el plazo sefialado y una vez pagada la indem-
nizacion, el Asegurado debera optar en el plazo de 15 dias a contar desde la recupera-
cion, entre retener la indemnizacion percibida, obligandose a transferir a la Aseguradora
la propiedad de la bicicleta, o readquirir ésta, restituyendo la indemnizacién percibida.

31.4. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones generales del articulo 5, no son objeto de esta cober-
tura:

a) La Aseguradora no estara obligada a indemnizar la sustraccion de piezas asi
como los daios ocasionados por la comision del delito en cualquiera de sus
formas que por su magnitud no suponga la pérdida total de la bicicleta.

b) La Aseguradora no estara obligada a indemnizar los efectos del siniestro cuan-
do éste se haya producido por negligencia grave del Tomador del Seguro, del
Asegurado o del propietario de la bicicleta asegurada, que manifiestamente
haya propiciado la sustraccion, ni cuando ésta haya sido cometida por los fami-
liares que convivan con dichas personas o por los dependientes o asalariados
de éstas.

Se considerara como tal la sustraccion de la bicicleta cuando en el momento
de la sustraccion, ésta no se encontrase sujeta a través del cuadro a un objeto
fijo mediante un candado de seguridad homologado o cuando la bicicleta se
encuentre aparcada junto a otras bicicletas sin estar sujetas entre si, median-
te, como minimo, un candado de seguridad, que, aun no siendo homologado,
esté especialmente disefiado para bicicletas
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ARTICULO 32. COBERTURA DE ACCIDENTES DEL CICLISTA

32.1. ALCANCE DE LA COBERTURA

1.

3.

Se cubre el pago de las indemnizaciones estipuladas para cada una de las siguientes
Garantias y prestaciones en las Condiciones Generales y Particulares de la pdliza, por
los dafios corporales sufridos por el Asegurado como consecuencia de un accidente
durante la practica no profesional del ciclismo.

. Las indemnizaciones garantizadas por esta cobertura son compatibles con cualquier

otra a que tuviere derecho el Asegurado, con excepcion de la prestacion de cirugia repa-
radora que se regula en el articulo 32.6.

Son de aplicacion a esta cobertura las exclusiones genéricas del articulo 5.

Como accidente ha de entenderse la lesion corporal que deriva de una causa violenta,
subita, externa y ajena a la intencionalidad del Asegurado, durante la practica no profe-
sional del ciclismo.

32.2. EXCLUSIONES

No quedan cubiertos por esta cobertura aquellos accidentes que se deriven de los siguien-
tes supuestos:

a) Las consecuencias o secuelas de accidentes acaecidos con anterioridad a la
entrada en vigor de este seguro, aunque éstas se manifiesten durante su vigen-
cia.

b) Tirones, roturas o desgarros musculares, lumbalgias y hernias de cualquier
naturaleza que no sean consecuencia directa e inmediata de un traumatismo.

c) Participacion activa del Asegurado en actos delictivos, o en apuestas, desafios
o rinas, salvo en los casos de legitima defensa o estado de necesidad.

d) Accidentes sufridos por estar embriagado o bajo los efectos de drogas, toxicos
o estupefacientes, siempre que cualquiera de esas circunstancias haya sido
causa determinante del accidente. Se considerara que hay embriaguez cuando
el grado de alcohol en la sangre o en aire espirado sea superior a la permitida
por la legislacion sobre Trafico, Circulaciéon de Vehiculos a Motor y Seguridad
Vial vigente en el momento del accidente.

e) Lesiones y enfermedades que sean consecuencia de intervenciones quirurgi-
cas o tratamientos médicos no motivados por un accidente cubierto por la pdli-
za; asi como las enfermedades de cualquier naturaleza (incluso las de origen
infeccioso), infartos, episodios cardiovasculares, ataques de epilepsia y pérdi-
da de las facultades mentales, salvo que sean ocasionadas por un accidente.

f) Los siniestros cuya cobertura corresponde al «Consorcio de Compensacion de
Seguros», aun cuando éste no admita la efectividad del derecho del Asegurado
por incumplimiento de alguna de las disposiciones legales que regulan su
cobertura, o por haber sobrevenido el siniestro dentro del periodo de carencia
que rige para este Organismo.
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g) Los accidentes producidos con anterioridad a la inclusion de cada Asegurado
en la pdliza.

h) Las intervenciones o tratamientos por razones estéticas, salvo si la operacion
de cirugia plastica o reparadora o el tratamiento son necesarios como conse-
cuencia de un accidente cubierto por la pdliza

i) La enfermedad o lesién derivada del suicidio y sus tentativas, estando o no el
Asegurado en uso de sus facultades mentales, asi como, las derivadas de auto-
lesién.

j) La enfermedad o lesion derivada de la participacion del Asegurado en desafios
o apuestas y las producidas por la practica como profesional del ciclismo,
incluidos los entrenamientos.

k) La enfermedad o lesion derivada de la participacion directa del Asegurado en
actos delictivos, alborotos, reyertas o rifias, salvo que hubiera actuado en legi-
tima defensa.

1) La enfermedad o lesion derivada de:

1. Actos de terrorismo, rebelién, sediciéon, motin y tumulto popular; asi como,
los derivados de actuaciones tumultuarias producidas en el curso de reunio-
nes y manifestaciones llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley
Organica 9/1983, de 15 de julio, o durante el transcurso de huelgas legales.

2. Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad en tiempo de paz.

3. Conflictos armados, aunque no haya precedido la declaracién oficial de gue-
rra.

4. Terremotos y maremotos, inundaciones extraordinarias (incluyendo los
embates de mar), erupciones volcanicas, tempestad ciclonica atipica (inclu-
yendo los vientos extraordinarios de rachas superiores a 135 km/h y los tor-
nados).

5. Reaccion o radiaciéon nuclear o contaminacién radioactiva.
6. Las epidemias declaradas oficialmente.

7. Hechos que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Gobierno de
la Nacién como de “catastrofe o calamidad nacional”.

Estas exclusiones comprenden la enfermedad, accidente o hechos sefalados, sus
secuelas, complicaciones, reagudizaciones, tratamientos especificos y demas con-
secuencias, asi como, los siniestros causados por o a consecuencia de todos los
supuestos indicados anteriormente.

32.3. GARANTIA DE FALLECIMIENTO

Si como consecuencia de un accidente durante la practica no profesional del ciclismo se
produjera la muerte del Asegurado, la Aseguradora pagara al beneficiario la suma esta-
blecida al efecto.
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Si el Asegurado no ha establecido nada al respecto, los beneficiarios a efectos de esta
garantia son por este orden de preferencia: el conyuge, los hijos, los padres y en su defec-
to los herederos legales.

Si con anterioridad al fallecimiento la Aseguradora hubiera pagado una indemnizacion por
invalidez, a consecuencia del mismo accidente y sin que hubiese transcurrido mas de un
afio desde su ocurrencia, ésta debera indemnizar la diferencia entre el importe pagado y
la suma asegurada en caso de fallecimiento. Si lo ya indemnizado fuera superior, la
Aseguradora no reclamara la diferencia.

32.4. GARANTIA DE INVALIDEZ PERMANENTE

Tendra tal consideracion la pérdida anatémica o impotencia funcional permanente de
miembros u érganos que sufra el Asegurado como consecuencia de un accidente durante
la practica no profesional del ciclismo.

El importe de la indemnizacion se fijara mediante la aplicacion, sobre la suma asegurada,
de los porcentajes establecidos en el baremo de lesiones de esta garantia. Para la deter-
minaciéon de dichos porcentajes no se tendran en cuenta la profesién y edad del
Asegurado, ni ningun otro factor ajeno al baremo.

En la aplicacion del baremo de lesiones regiran los siguientes principios:

» Los tipos de invalidez no especificados expresamente se indemnizaran por analogia
con otros casos que figuren en el mismo.

Si con anterioridad al accidente algiin miembro u 6rgano presentara amputaciones
o limitaciones funcionales, el porcentaje de indemnizacion sera la diferencia entre el
de la invalidez preexistente y el que resulte después del accidente.

* Cuando las lesiones afecten al miembro superior no dominante, el izquierdo de
un diestro o viceversa, los porcentajes de indemnizacion sobre el mismo deben
ser reducidos en un 15 por 100.

» Las limitaciones y pérdidas anatémicas de caracter parcial se indemnizaran propor-
cionalmente respecto a la pérdida absoluta del miembro u 6rgano afectado. La impo-
tencia funcional absoluta de un miembro u érgano sera considerada como pérdida
total del mismo.

» La suma de diversos porcentajes parciales, referidos a un mismo miembro u érgano,
no podra superar el porcentaje de indemnizacion establecido para la pérdida total del
mismo. La acumulacion de todos los porcentajes de invalidez, derivados del mismo
accidente, no dara lugar a una indemnizacién superior al 100 por 100.

Cuando en las Condiciones Particulares se haya pactado alguna franquicia, no se indem-
nizaran los tipos de invalidez que, aislados o en conjunto, no superen el porcentaje esta-
blecido al efecto. Si el porcentaje indemnizable es superior no se efectuara deduccién por
tal concepto.

Si el Asegurado y la Aseguradora no se pusieran de acuerdo sobre la determina-
cion del porcentaje de invalidez y sobre la indemnizacién, las diferencias se
someteran al dictamen de peritos médicos, conforme al procedimiento descrito
en el articulo 30.2.
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BAREMO DE LESIONES

Porcentaje
de
indemnizacioén

Cabeza y sistema nervioso
» Enajenacion mental completa ...........ccoooiiiiiiiii 100
» Sindrome subjetivo por traumatismo craneal con alteraciones de

(o= | - 1o (Y (USRS OPPPRPN 5
» Epilepsia en su grado Maximo ........cccceeeviiiiiiiieeieiiiiee e 60
o Ceguera absoluta ..ot 100
» Pérdida de un ojo o de la vision del mismo, si se ha perdido con

anterioridad €l Otr0 ..........oiiiiiiee e 70
» Pérdida de un ojo conservando el otro o disminucién a la mitad de

12 VISION DINOCUIAT ....ooiiiiiiiiii e 25
» Catarata traumatica bilateral operada 20
» Catarata traumatica unilateral operada 10
o Sordera CoOMPIEta .......ccoeiiiiiiiii 50
» Sordera total de un oido, habiendo perdido el otro con anterioridad. 30
» Sordera total de un 0fdo ........oeeiiiiiii 15
+ Pérdida total del olfato 0 del QUStO ........cooiiiiiiiiiii 5
* Mudez absoluta con imposibilidad de emitir sonidos coherentes ..... 70
» Ablacion de la mandibula inferior ..o 30
» Trastornos graves en las articulaciones de ambos maxilares .......... 15
Columna vertebral
« Paraplejia ...... 100
» Cuadriplejia 100
» Limitaciones de movilidad a consecuencia de fracturas vertebrales,

sin complicaciones neurolégicas ni deformaciones graves de columna:

3 por 100 por cada vértebra afectada, maximo del .......................... 20
+ Sindrome de Barré-Lieou ..........ccooiiiiiiiiiii e 10
Torax y abdomen
» Pérdida de un pulmdn o reduccién al 50 por 100 de la capacidad

PUIMONET .ttt 20
* Nefrectomia .......c.ccocceee. 10
* Ano contra natura 20
*  Amputacion de un brazo desde la articulacion del humero .............. 70
*  Amputacion de un brazo al nivel del codo o por encima de éste ..... 65
* Amputacion de un brazo por debajo del codo ........ccccoviiiiiiiiiiiiiinnn. 60
*  Amputacion de una mano al nivel de la muiieca o por debajo de ésta . 55
* Amputacion de cuatro dedos de una mano 50
* Amputacion de un dedo pulgar .........ccccceeeiiiiiiiiie i 20
» Amputacion total de un dedo indice o de dos falanges del mismo .. 15
* Amputacion total de cualquier otro dedo de una mano o de dos

falanges del mismo ..o 5
» Pérdida total del movimiento de un hombro 25
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Porcentaje
de
indemnizacion

» Pérdida total del movimiento de un codo ..........c.ccccieiiiniineen. 20
» Paralisis total del nervio radial, del cubital o del mediano 25
» Pérdida total del movimiento de una mufieca ..........c.ccooceeeeieeninnenn. 20
Pelvis y miembros inferiores
» Pérdida total del movimiento de una cadera ............ccccoviveeieeninnnnn. 20
» Amputacién de una pierna por encima de la articulacion de la rodilla 60
*  Amputacion de una pierna conservando la articulacion de la rodilla. 55
o Amputacion de Un Pi€ ........ceeiiiiiiiiiiicie e 50
» Amputacion parcial de un pie conservando el talon 20
* Amputacion de un dedo gordo .........ccecveeiiiiiiiiie e 10
* Amputacion de cualquier otro dedo de un pie ......cccceeeviiiiiieiiiinnnn. 5
» Acortamiento de una pierna en 5 cm o0 mas 10
» Paralisis total del ciatico popliteo externo .............. 15
» Pérdida total del movimiento de una rodilla 20
+ Pérdida total del movimiento de un tobillo ..........cccocceiiiiiiiiiieien, 15
+ Dificultades graves en la deambulacion subsiguiente a la fractura de

UNO de 10S CAICANEOS ....ooeoiiiiiiiee et 10

32.5. INDEMNIZACION POR HOSPITALIZACION QUIRURGICA

32.5.1. Alcance de la Garantia

La Aseguradora se obliga al pago de 20 euros diarios y hasta un maximo de 90 dias al
afo si, como consecuencia de un accidente durante la practica no profesional del ciclis-
mo, el Asegurado tuviera que ser ingresado en un hospital para ser sometido a una inter-
vencioén quirurgica

32.5.2. Calculo de la indemnizacion

a) El calculo de la indemnizacion se realizara tomando como base la suma asegura-
da a la fecha de ocurrencia del siniestro indicada en las Condiciones Particulares.
b) En ningun caso, se tomara en consideracion, para el calculo de la indemnizacién,
las revalorizaciones anuales de la suma asegurada o los incrementos que se produz-
can con posterioridad a la fecha del siniestro.

32.5.3. Devengo y finalizaciéon de la indemnizacion

a) La indemnizacion se devengara desde la fecha en que el Asegurado ingrese en
el hospital para el tratamiento de su enfermedad y hasta un maximo de 90 dias.

b) Se exceptua de lo dispuesto en el apartado anterior el ingreso hospitalario para
el tratamiento de enfermedades psiquiatricas y trastornos psicolégicos que se
indemnizara hasta un maximo de 20 dias por Asegurado y aino.

c) Si dentro del periodo de 12 meses siguientes a una hospitalizaciéon por la que
se hubiera indemnizado al Asegurado, éste tuviera que ser ingresado nueva-
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mente en un hospital, por la misma causa o por causas relacionadas con el
anterior ingreso, el nuevo internamiento sera considerado a todos los efectos
como prolongacion del anterior.

No obstante lo anterior, cuando el periodo transcurrido entre ambos internamientos
sea superior a 12 meses, el segundo ingreso sera considerado un nuevo periodo de
hospitalizacién.

Como dias de permanencia se computaran desde el dia que tenga lugar la interven-
cion hasta la salida del centro sanitario, ambos incluidos.

32.5.4. Exclusiones
Ademas de los riesgos excluidos en el articulo 5, la presente garantia no cubre:

1. Apendicetomia profilactica, es decir, sin enfermedad apendicular previa o por
el simple hecho de presentarse el apéndice a la vista del cirujano en el trans-
curso de una intervencion abdominal provocada por cualquier otro proceso
morboso.

. Proceso clinico por causas congénitas.

. Lesiones ya existentes con anterioridad a la suscripcion de la pdliza.

. Hechos o causas que puedan producirse en estado de perturbacién mental.
. Procesos relacionados con medidas preventivas.

32.6. CIRUGIA REPARADORA

La Aseguradora indemnizara al Asegurado por los gastos médicos, honorarios profesiona-
les, estancia y manutencion originados en cirugia reparadora, hasta un limite por sinies-
tro de 4.500 euros, si a consecuencia de un accidente durante la practica no profesio-
nal del ciclismo resulta dafiada o deformada la superficie corporal del Asegurado de
forma que después del tratamiento médico a que haya sido sometido quede menoscabo o
deformado su aspecto fisico de forma permanente y si el Asegurado decide someterse a
una operacion a fin de corregir el mencionado defecto.

Sera necesario que la operacion y tratamiento se realice dentro del afio siguiente del alta
médica del Asegurado y como maximo antes de los tres siguientes a la fecha del acciden-
te, salvo que no se conviniere por parte de la Aseguradora al Asegurado la oportunidad o
necesidad de su tratamiento.

32.7. GESTION DE DOCUMENTOS

La Aseguradora informara al interesado de los documentos que resulten necesarios, para
obtener las prestaciones correspondientes asumiendo los gastos que de ello se deriven
hasta un maximo de 155 Euros.

El exceso de gastos que pudieran producirse, respecto al citado limite, podra ser
pagado con cargo a la garantia afectada y en concepto de anticipo de indemnizacion.

a b ODN
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CLAUSULA DE INDEMNIZACION POR EL
CONSORCIO DE COMPENSACION DE SEGUROS
DE LAS PERDIDAS DERIVADAS
DE ACONTECIMIENTOS EXTRAORDINARIOS

Seguro de Riesgos Extraordinarios (Consorcio
de Compensacién de Seguros)

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del Consorcio de
Compensacion de Seguros, aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de
octubre, y modificado por la Ley 12/2006, de 16 de mayo, el Tomador de un contrato de
seguro de los que deben obligatoriamente incorporar recargo a favor de la citada entidad
publica empresarial tiene la facultad de convenir la cobertura de los riesgos extraordinarios
con cualquier entidad aseguradora que reuna las condiciones exigidas por la legislacion
vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos extraordina-
rios acaecidos en Espafia y que afecten a riesgos en ella situados y también, para los
seguros de personas, los acaecidos en el extranjero cuando el Asegurado tenga su resi-
dencia habitual en Espafa, seran pagadas por el Consorcio de Compensacién de Seguros
cuando el Tomador hubiese satisfecho los correspondientes recargos a su favor y se pro-
dujera alguna de las siguientes situaciones:

Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacion de Seguros no
esté amparado por la pdliza de seguro contratada con la entidad aseguradora.

Que, aun estando amparado por dicha pdliza de seguro, las obligaciones de la entidad
aseguradora no pudieran ser cumplidas por haber sido declarada judicialmente en concur-
s0 0 por estar sujeta a un procedimiento de liquidacion intervenida o asumida por el
Consorcio de Compensacién de Seguros.

El Consorcio de Compensacion de Seguros ajustara su actuacion a lo dispuesto en el men-
cionado Estatuto legal, en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, en el
Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, aprobado por el Real Decreto 300/2004,
de 20 de febrero, modificado por el Real Decreto 1265/2006, de 8 de noviembre, y dispo-
siciones complementarias.

Il. RESUMEN DE LAS NORMAS LEGALES
1. ACONTECIMIENTOS EXTRAORDINARIOS CUBIERTOS

a) Los siguientes fendmenos de la naturaleza: terremotos y maremotos, inundaciones
extraordinarias (incluyendo los embates de mar), erupciones volcanicas, tempestad
ciclonica atipica (incluyendo los vientos extraordinarios de rachas superiores a 120
km/h, y los tornados) y caidas de meteoritos.
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b) Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelion, sedi-
cion, motin y tumulto popular.

c) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad en tiempo de paz.

2. RIESGOS EXCLUIDOS

a) Los que no den lugar a indemnizacion segun la Ley de Contrato de Seguro.

b) Los ocasionados en personas o bienes asegurados por contrato de seguro dis-
tinto a aquellos en que es obligatorio el recargo a favor del Consorcio de
Compensacion de Seguros.

c) Los debidos a vicio o defecto propio de la cosa asegurada, o a su manifiesta
falta de mantenimiento.

d) Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la declara-
cion oficial de guerra.

e) Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la Ley
25/1964, de 29 de abril, sobre energia nuclear. No obstante lo anterior, si se
entenderan incluidos todos los daios directos ocasionados en una instalacién
nuclear asegurada, cuando sean consecuencia de un acontecimiento extraor-
dinario que afecte a la propia instalacion.

f) Los debidos a la mera accion del tiempo, y en el caso de bienes total o parcial-
mente sumergidos de forma permanente, los imputables a la mera accion del
oleaje o corrientes ordinarios.

g) Los producidos por fendmenos de la naturaleza distintos a los sefalados en el
articulo 1 del Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, y en particu-
lar, los producidos por elevacion del nivel freatico, movimiento de laderas, des-
lizamiento o asentamiento de terrenos, desprendimiento de rocas y fenémenos
similares, salvo que estos fueran ocasionados manifiestamente por la accién
del agua de lluvia que, a su vez, hubiera provocado en la zona una situacion de
inundacién extraordinaria y se produjeran con caracter simultaneo a dicha
inundacion.

h) Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de reunio-
nes y manifestaciones llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley
Organica 9/1983, de 15 de julio, reguladora del derecho de reunién, asi como
durante el transcurso de huelgas legales, salvo que las citadas actuaciones
pudieran ser calificadas como acontecimientos extraordinarios conforme al
articulo 1 del Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios.

i) Los causados por mala fe del Asegurado.

j) Los derivados de siniestros cuya ocurrencia haya tenido lugar en el plazo de
carencia establecido en el articulo 8 del Reglamento del seguro de riesgos
extraordinarios.

k) Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera
prima o cuando, de conformidad con lo establecido en la Ley de Contrato de
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Seguro, la cobertura del Consorcio de Compensacion de Seguros se halle sus-
pendida o el seguro quede extinguido por falta de pago de las primas.

1) Los indirectos o pérdidas derivadas de dainos directos o indirectos, distintos
de la pérdida de beneficios delimitada en el Reglamento del seguro de riesgos
extraordinarios. En particular, no quedan comprendidos en esta cobertura los
dainos o pérdidas sufridas como consecuencia de corte o alteracion en el sumi-
nistro exterior de energia eléctrica, gases combustibles, fuel-oil, gas-oil, u
otros fluidos, ni cualesquiera otros danos o pérdidas indirectas distintas de las
citadas en el parrafo anterior, aunque estas alteraciones se deriven de una
causa incluida en la cobertura de riesgos extraordinarios.

m) Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Gobierno
de la Nacion como de “catastrofe o calamidad nacional”.

3. FRANQUICIA

En el caso de daios directos en las cosas (excepto automéviles y viviendas y sus
comunidades), la franquicia a cargo del Asegurado sera de un 7 por ciento de la
cuantia de los daios indemnizables producidos por el siniestro.

En los seguros de personas no se efectuara deduccion por franquicia.
En el caso de la cobertura de pérdida de beneficios, la franquicia a cargo del

Asegurado sera la prevista en la poliza para pérdida de beneficios en siniestros ordi-
narios.

4. EXTENSION DE LA COBERTURA

La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzara a las mismas personas y bienes y
sumas aseguradas que se hayan establecido en la pdliza a efectos de los riesgos ordina-
rios.

No obstante, en las pdlizas que cubran dafios propios a los vehiculos a motor, el Consorcio
garantiza la totalidad del interés asegurable aunque la pdliza sélo lo haga parcialmente.

En las pdlizas de seguro de vida que, de acuerdo con lo previsto en el contrato, y de con-
formidad con la normativa reguladora de los seguros privados, generen provision matema-
tica, la cobertura del Consorcio se referira al capital en riesgo para cada Asegurado, es
decir, a la diferencia entre la suma asegurada y la provision matematica que, de conformi-
dad con la normativa citada, la entidad aseguradora que la hubiera emitido deba tener
constituida.

El importe correspondiente a la citada provisién matematica sera satisfecho por la mencio-
nada entidad aseguradora.

Il. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN CASO DE SINIESTRO
INDEMNIZABLE POR EL CONSORCIO DE COMPENSACION
DE SEGUROS

En caso de siniestro, el Asegurado, Tomador, Beneficiario, o sus respectivos representan-
tes legales, directamente o a través de la entidad aseguradora o del mediador de seguros,
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debera comunicar, dentro del plazo de siete dias de haberlo conocido, la ocurrencia del
siniestro, en la delegacion regional del Consorcio que corresponda, segun el lugar donde
se produjo el siniestro. La comunicacion se formulara en el modelo establecido al efecto,
que esta disponible en la pagina «web» del Consorcio (www.consorseguros.es), o en las
oficinas de éste o de la entidad aseguradora, al que debera adjuntarse la documentacion
que, segun la naturaleza de los dafios o lesiones, se requiera.

Asimismo, se deberan conservar restos y vestigios del siniestro para la actuacion pericial
y, en caso de imposibilidad absoluta, presentar documentacion probatoria de los dafios,
tales como fotografias, actas notariales, videos o certificados oficiales. Igualmente, se con-
servaran las facturas correspondientes a los bienes siniestrados cuya destruccion no
pudiera demorarse.

Se deberan adoptar cuantas medidas sean necesarias para aminorar los dafos.

La valoracion de las pérdidas derivadas de los acontecimientos extraordinarios se realiza-
ra por el Consorcio de Compensaciéon de Seguros, sin que éste quede vinculado por las
valoraciones que, en su caso, hubiese realizado la entidad aseguradora que cubriese los
riesgos ordinarios.

Para aclarar cualquier duda que pudiera surgir sobre el procedimiento a seguir, el
Consorcio de Compensacion de Seguros dispone del siguiente teléfono de atencion al
Asegurado: 902 222 665.
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